
Bürgerbüro im Rathaus 
 
Aufgaben und Projekte 
 
Aufgaben 
 
Vermittlung von Ehrenamtlichen (Freiwilligenbörse "Was Tun?!") 
- Vermittlung und Beratung im Gespräch (ca. 50 Vermittlungen/Jahr) 
- Einrichtung und Pflege einer Freiwilligendatenbank (FreiNet),  

(ca. 20 Vermittlungen 2012) 
- Besuch der Organisationen und Einrichtungen (ca. 8/Jahr) 
- Vermittlung von kleinen Hilfen von Privat zu Privat ("Rat und Tat") 

30 ehrenamtliche Helfer verrichten ca. 50 Arbeiten/Jahr 
(Fahrdienst, Gartenarbeiten, Hilfe beim PC, Handwerkerdienste usw.) 

Förderung von Bürgerengagement 
- Unterstützung der Ehrenamtlichen im Bereich Organisation Verwaltung,  

sowie bei der Planung und Durchführung von Projekten, bei der Teilnahme an 
Wettbewerben und beim Sponsoring. 

- Angebote zur Weiterbildung von Ehrenamtlichen 
Anerkennungskultur 
- Ravensburger EhrenamtsBonBon (ca. 200 Gutscheine Jahr gestiftet und verlost) 
- "Tag des Ehrenamtes" (1 mal/Jahr, seit 2000, immer andere Gruppen) 
Sonstiges 
- Anlaufstelle für Anregungen und Kritik (Verwaltungslotse) 
- Kostenloser Geschirrverleih (ca. 50 mal/Jahr an Vereine, Betriebe, Bürger) 
- Öffentlichkeitsarbeit, Wettbewerbe 
- Vernetzung und Kooperation auf Bundes-, Landes- und Kreisebene 

 
 

Projekte 
 
Ehrenamtsherz  
Organisationen präsentieren sich und ihre Einrichtungen an Tischen vor dem 
Lederhaus 
Jung und Alt – Gemeinsam aktiv in Ravensburg 
- Organisation und Durchführung von Veranstaltungen für Jung und Alt in  

Kooperation mit Schülerinnen des Wirtschaftsgymnasiums 
- Fotoausstellung von allen Veranstaltungen  in Ravensburger Geschäften 


