Stadt Ravensburg SIEMENS

Update Verkehrsrechner / Systemservicevertrag
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Stadt Ravensburg
Update Verkehrsrechner / Systemservicevertrag SIEMENS

Leistungsinhalte:
Call Annahme / Support- Hotline (Leistungen gem. Anlage)

Hardware Service
- regelmafige Wartung / Inspektion
- Entstorung
- Aktualisierung Hardware, soweit im Vertrag vereinbart

Software Service

- Entstorung

- Update (z.B. Version 7.1.0 -> 7.1.1)
- Upgrade (z.B. Version 7.1.2 -> 7.2.0)
- Versionen (z.B. Version 7.3.1 -> 8.0.0)
- Betriebssysteme

Arbeitszeit enthalten
Laufzeit 10 Jahre

Gesamtpreis Basisvertrag incl. Softwarepflege: 4.543 € / Monat netto
_Mehrpreis Hardware-Tausch: 785 € / Monat netto
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Stadt Ravensburg SIEMENS
Update Verkehrsrechner / Systemservicevertrag

Kundenvorteile:

Verkehrsrechnersystem uber die gesamte
Vertragslaufzeit auf aktuellem Versionsstand
(Hardware und Software)

Hochster Sicherheitsstandard durch permanente Softwarepflege

Systemerweiterungen jederzeit mdglich, z.B. neue Funktionen,
Infrastruktur fur automatisches Fahren, ect.

Kein Investitionsrisiko bei Versionsanderungen, z.B neue
Betriebssysteme ect.
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SIEMENS

Kontakt
Reiner Schwenkel
Sales Intelligent Traffic Systems
RC-DE MO SUED S-ITS
b i Schnewlinstr. 6
= - 79098 Freiburg im Breisgau,
: Deutschland
ST, Tel.: +49 761 2712-387
| Fax; +49 761 2712-430
-4 Ay N Mobil: +49 173 9794425
| e R mailto:reiner.schwenkel @siemens.com
2= | www.siemens.com/ingenuityforlife
;‘d = =
| : L siemens.com/answers
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