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Aktenvermerk Ravensburg

Konzeption zur
Unterbringung von Obdachlosen in Ravensburg

Ziel der Arbeit mit obdachlosen Menschen oder von Obdachlosigkeit be-
drohten Menschen in der Stadtverwaltung von Ravensburg ist der Erhalt
oder die Wiedererlangung von Wohnraum in einem regularen Mietverhalt-
nis oder einer anderen Form einer normalen Wohnsituation.

Obdachlos im polizei- und ordnungsrechtlich Sinne ist derjenige, ,der nicht
Uber Tag und Nacht Uber eine Unterkunft verfiigt, die Schutz vor denn Un-
bilden des Wetters bietet, Raum fir die notwendigsten Lebensbedirfnisse
lasst und insgesamt den Anforderungen an eine menschenwuirdige Unter-
kunft entspricht* (VGH Baden - Wirttemberg).

Diese Definition der Obdachlosigkeit beinhaltet auch das Erfordernis, dass
von Obdachlosigkeit betroffene ihren Bedarf bei der zustandigen Stelle
bekannt geben. Mit der Kenntnis Uber die Notlage und der erforderlichen
Mitwirkungsbereitschaft des obdachlosen Menschen setzt die staatliche
Unterstitzung ein. Diese umfasst neben der ggf. erforderlichen voriberge-
henden Zuweisung von Wohnraum auch die Beratung und Unterstiitzung
der Betroffenen.

Die Aufgaben zur Unterbringung von obdachlosen Menschen oder von Ob-
dachlosigkeit bedrohten Menschen ist dem Amt fiir Soziales und Familie
zugeordnet.

Die Aufgaben werden innerhalb des Amtes fiir Soziales und Familie sowohl
von der Verwaltung wie auch dem Sozialen Dienst wahrgenommen. In ge-
eigneten Aufgabenbereichen werden auch freie Trager beteiligt und mit
einer Aufgabenerflllung beauftragt.

Rechtlicher Rahmen
Nach den Bestimmungen des Polizeigesetzes Baden — Wiirttemberg ist es

die Aufgabe jeder einzelnen Gemeinde in ihrer Zustandigkeit als Ortspoli-
zeibehdrde (unfreiwillig) obdachlose Personen unterzubringen.

Die ortliche Zustandigkeit fiir die Unterbringung richtet sich nach dem tat-
sachlichen Aufenthalt der obdachlosen Person. Insofern die obdachlose
Person sich im Rahmen der Selbsthilfe aus der Notlage befreien kann, ist
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die vorrangig. Kann sie keine geeignete Unterbringung selbst beschaffen,
muss die Gemeinde als Ortspolizeibehoérde ein vorlaufiges und befristetes
Unterkommen einfacher Art zur Verfiigung stellen.

Erfrierungsschutzraum

Die Stadt Ravensburg stellt fir Menschen ohne Obdach in der Zeit zwi-
schen Oktober und April einen Erfrierungsschutzraum zur Verfugung. Der
Erfrierungsschutzraum kann witterungsabhangig auch dartiber hinaus ge-

nutzt werden. Der Zugang zum Erfierungsschutzraum erfolgt tiber das Amt
fur Soziales und Familie, den Wiirttemberger Hof oder auBerhalb der Off-
nungszeiten tber die Polizei. Im Bereich des Erfrierungsschutzes stehen
max. 4 Platze in einem Erfierungsschutzraum zur Verfligung.

Der Erfierungsschutz umfasst die Unterbringung in einem beheizten, witte-
rungsgeschutzten Raum fur die Nachtzeit. Im Erfrierungsschutzraum wer-
den flr die korperliche Hygiene erforderlichen sanitaren Einrichtungen zur
Verfliigung gestellt.

Der Erfrierungsschutzraum ist am folgenden Vormittag, spatestens am
nachsten Wochenarbeitstag wieder zu verlassen. Eine weitergehende Be-
ratung und Unterstiitzung erfolgt durch den Wirttemberger Hof oder den
Sozialen Dienst des Amtes fur Soziales und Familie. Ziel der Beratung und
Unterstitzung ist die Klarung der weiteren Perspektiven. Es kann erforder-
lichenfalls eine Aufnahme auf einen Notplatz im Wirttemberger Hof oder in
das Aufnahmehaus des Wirttemberger Hofs erfolgen.

Bei Bedarf kann auch eine mehrfache Aufnahme in den Erfrierungsschutz-
raum erfolgen.

Kommunale Notplatze im Wirttemberger Hof

Mit dem Verein flr soziale Heimstétten in Baden — Wirttemberg e.V. —
Dornahof — besteht eine im Jahr 2000 letztmals fortgeschriebene Vereinba-
rung Uber die Aufnahme alleinstehender Wohnungsloser (vgl. Beschluss
des Sozial- und Krankenhausausschusses vom 29.03.2000). Die Aufnah-
me erfolgt im Aufnahmehaus in der Georgstrae. Fir die kurzfristige Auf-

nahme stehen 3 Platze zur Verfugung. Die Aufnahmeplatze werden mit
einer Pauschale vergutet.
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Kommunale Unterkiinfte

In den kommunalen Unterkinften erfolgt eine Unterbringung tber einen
langeren Zeitraum. Im Regelfall soll eine Unterbringungszeit von 6 Monaten
nicht tberschritten werden.

Unterkunft Florianstrale

In der Unterkunft in der Florianstraf3e stehen ca. 70 Platze zur Verfligung.
Diese sind auf 4 Hauser verteilt. In einem 5. Gebaude sind die Arbeitsrau-
me fir die Hausverwaltung und fir die soziale Beratung eingerichtet.

In der Florianstral3e werden Uberwiegend Familien, Frauen und Einzelper-
sonen ohne besondere Suchtproblematik untergebracht.

In der Unterkunft in FlorianstrafRe sind auch Flichtlinge und Asylbewerber
in der Anschlussunterbringung untergebracht. Sie werden vom Landkreis
Ravensburg der Stadt Ravensburg zugewiesen und finden auf dem freien
Wohnungsmarkt zunéchst oft keine Wohnung. In diesen Fallen ist die Stadt
Ravensburg zur Unterbringung verpflichtet.

In der Unterkunft stehen Waschmaschinen fur die Kleiderwasche zur Ver-

fugung. Diese kdnnen in Abstimmung mit der Hausverwaltung genutzt wer-
den.

Unterkunft Wangener Stral3e

In der Unterkunft stehen ca. 12 Platze zur Verfligung. Diese sind auf 2
Stockwerke in dem ehemaligen landwirtschaftlichen Geb&ude verteilt. Es
sind sowohl Einzel- wie auch 2er — Zimmer.

In der Wangener Stral3e werden vor allem alleinstehende M&nner unterge-
bracht. In der Vergangenheit waren dies oft auch Personen mit einer star-
ken Alkoholabhéngigkeit.

Beschlagnahmung von Wohnungen

Zur Vermeidung von Obdachlosigkeit kann von der Stadtverwaltung auch
Wohnraum beschlagnahmt werden. Dieses Mittel wird im Regelfall nur
dann angewandt, wenn bei einer anstehenden Zwangsraumung auf Grund
eines Gerichtsurteils ansonsten Obdachlosigkeit eintreten wiirde und kein
anderer geeigneter Wohnraum zur Verfliigung steht. Dies ist insbesondere
dann der Fall, wenn die kommunalen Unterkiinfte belegt sind oder auf
Grund der Umsténde des Einzelfalls eine Unterbringung in einer kommuna-
len Unterkunft nicht méglich ist. Besondere Umstande des Einzelfalls kann
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in diesem Fall auch der Erhalt der sozialen Bezlige von Kindern und Ju-
gendlichen sein, wenn dies fur ihr Wohl erforderlich ist und zu erwarten ist,
dass der Grund fur die RAumung in absehbarer Zeit beseitigt werden kann.
Fur eine beschlagnahmte Wohnung wird die Stadtverwaltung verantwort-
lich. Der bisherige Mieter wird Nutzer der Wohnung. Die Rechte und Pflich-
ten werden durch die Satzung lber die Benutzung der stadtischen Obdach-
losenunterkinfte geregelt.

Amtsinterne Organisation des Obdachlosenwesens im

Amt fur Soziales und Familie
Die Aufgaben im Bereich des Obdachlosenwesen umfassen die Bereiche

Einweisung und rechtliche Bestimmungen, soziale Beratung, Hausverwal-
tung und Unterstiitzung bei Alltagsangelegenheiten sowie Abrechnung der
Nutzungsentschadigungen.

Diese Aufgaben sind der Abteilung Sozialhilfe im Amt fur Soziales und Fa-
milie zugeordnet.

Sachbearbeitung Verwaltung

Im Bereich der Sachbearbeitung werden die einzelfallbezogenen rechtli-
chen Rahmenbedingung geklart, die verwaltungsrechtlichen Bestimmungen
bis zum Erlass der Einweisungsverfigung vorgenommen und die Zuwei-
sung der Raume festgelegt. Durch Einstellungsbescheid wird die Unter-

bringung in einer kommunalen Unterkunft wieder beendet.

Sozialer Dienst
Uber den Sozialen Dienst wird die Beratung und Unterstiitzung der einge-
wiesenen Personen sichergestellt. Ziel dieser Angebote ist die baldmdg-

lichste Beendigung der Unterbringung und die Sicherstellung eines regula-
ren Wohnverhaltnisses aufRerhalb einer Notunterkunft. Kann ein entspre-
chendes Wohnverhaltnis auf Grund von Beeintrachtigungen der unterge-
brachten Person nicht erreicht werden, sollen die erforderlichen Hilfen ver-
mittelt und durchgefiihrt werden. Der Soziale Dienst ist regelmafig in den
Unterkiinften prasent. Er sucht die betroffenen Personen im Rahmen der
aufsuchenden sozialen Arbeit auch in ihrem Umfeld auf. Ziel ist der Erstel-
lung eines individuellen Hilfeplans zur Uberwindung der Obdachlosigkeit
bzw. der Notunterbringung.
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Die Betroffenen kénnen auch Uber die Zeit der kommunalen Unterbringung
hinaus vom Sozialen Dienst begleitet und unterstitzt werden.

Hausverwaltung
Durch die Hausverwaltung wird die taglich Prasenz stadtischen Personals

in den Unterkiinften und Erfrierungsschutzraum sichergestellt. Die in der
Hausverwaltung beschéftigten Mitarbeiter erledigen die anfallenden Haus-
meisterarbeiten, kleinere Instandsetzungsarbeiten und unterstiitzen die
Bewohner bei alltaglichen Angelegenheiten. Sie achten auf die Sauberkeit
und Ordnung sowie auf die Einhaltung der Rechte und Pflichten der Sat-
zung sowie der Hausordnung.

Einnahmeverwaltung der Nutzungsgebuhren

Auf der Grundlage der Satzung Uber die Benutzung der stadtischen Unter-
kunfte sind die Nutzer verpflichtet eine Nutzungsentschadigung zu bezah-
len. Diese mussen sie selbst bezahlen oder entsprechende Sozialleistun-

gen beantragen. Der Eingang dieser Nutzungsentschadigungen muss re-
gelméRig verwaltungsintern vollzogen und Uberwacht werden.

Verfahren zur Unterbringung in einer kommunalen Notunterkunft

Die Aufnahme in eine kommunale Unterkunft erfolgt im Rahmen einer Ein-
weisungsverfligung. Die Einweisungsverfigung ist ein Verwaltungsakt. Sie
begriundet kein Mietverhaltnis mit der Stadt, sondern stellt lediglich die vo-
ribergehende Nutzung der Notunterkunft sicher. Sie hat Uberbriickungs-
charakter.

Die Einweisung erfolgt in der Regel nur nach Beteiligung des Sozialen

Dienstes.

Sicherstellung des Lebensunterhalts
Die Sicherstellung des Lebensunterhalts wird durch diese Konzeption nicht
erfasst. Diese erfolgt Uber Unterhaltsanspriiche oder sofern diese nicht

bestehen oder kurzfristig geltend gemacht werden kénnen durch die ge-
setzlichen Sozialleistungstrager. Dies ist in den meisten Fallen die Agentur
fur Arbeit als Sozialleistungstrager fur die SGBs Il und Ill oder die Sozial-
amter als Leistungstrager fur das SGB XII.
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Satzung der Stadt Ravensburg Uber die Benutzung der stadtischen Ob-
dachlosenunterkiinfte

Die Nutzung kommunaler Unterkinfte erfolgt durch eine Benutzungssat-
zung. Diese wurde vom Gemeinderat 1993 erlassen und zuletzt am
09.10.2006 geandert. Auf der Grundlage der Satzung werden die Rechte
und Pflichten der eingewiesenen Personen geregelt. Durch die Satzung
wird auch die Grundlage fur die Erhebung einer Nutzungsgebuihr geschaf-
fen.

Weitergehende Hilfen fur obdachlose Menschen au-

Rerhalb der Zustandigkeit der Stadt Ravensburqg

Uber die in dieser Konzeption beschriebenen Eckpunkt hinaus gibt es wei-
tere Hilfen fir obdachlose Menschen. Diese werden durch freie Trager an-
geboten. Mit diesen Tragern arbeiten die zustandigen Stellen innerhalb der
Stadtverwaltung Ravensburg eng zusammen.

Weitergehende Hilfen sind auch auf der rechtlichen Grundlage der Hilfen
zur Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten nach dem SGB XII
moglich. Uber Art und Umfang der Hilfen wird beraten und ggf. bei der Be-
antragung und der Einleitung der entsprechenden Hilfen unterstitzt.

Projekt Mietschulden

Im Jahr 2005 wurde das Projekt Hilfe bei Mietriickstdnden neu eingerichtet.
Im Rahmen des Projekts soll die Problematik der Mietriickstédnde bei Mie-
tern stadtischer Wohnungen aufgegriffen und nach Lésungen gesucht, so-
wie diese auch umgesetzt werden. Die Arbeit erfolgt hierbei auch in Form
aufsuchender Arbeit. Ziel der Arbeit ist unter anderem auch die Vermei-
dung von Obdachlosigkeit und der damit verbundenen Verpflichtung der
Stadt zur Unterbringung obdachloser Menschen.
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