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Ihr Verkehrsrechnersystem / Ausfall und Betriebssicherheit

Sehr geehrte Damen und Herren,

das in der Stadt Ravensburg installierte Verkehrsrechnersystem Siemens Sitraffic Central ist in letzter Zeit
mehrfach ausgefallen. Als Ursache wurde durch unseren Rechnerspezialisten die Servereinheit identifiziert.

Diese Systemkomponente stellt die zentrale Basis fir die Funktion des Verkehrsrechners dar.

Das Verkehrsrechnersystem Sitraffic Central wurde ab ca. 1995 ausgeliefert, und basiert auf den zu diesem
Zeitpunkt verfigbaren Hard- und Softwarekomponenten.

Durch die stetige Weiterentwicklung im Computersektor mit sehr kurzen Innovationszyklen sind fiir dieses
Altsystem keine Ersatzteile mehr verfiigbar, bzw. am Markt erhaltlich.

Siemens gewahrleistet fir die gelieferten Systeme ein langjahrige Ersatzteilvorhaltung, jedoch ist das
Rechnersystem Sitraffic Central bereits mehrjahrig abgekiindigt, deshalb ist hierfir der Support eingestellt.

Als Systemumgebung ist das Betriebssystem Windows NT / 2000 / Server des Herstellers Microsoft eingesetzt.

Der Hersteller Microsoft hat fur diese Produkte zum 08.04.2014 (XP) und friher den Support vollstandig eingestellt.
(Schreiben liegt bei).

Dies bedeutet, dass keine Sicherheitsupdates durch Microsoft mehr geliefert werden, was u.U. zu einem
Sicherheitsrisiko fuhren kann.

Da fiir die Servereinheit und weitere Komponenten keine Ersatzteile mehr verfiigbar sind, und der Server
permanent eine Fehlfunktion meldet, ist das Verkehrsrechnersystem Ravensburg in hohem MaRe Ausfallgefahrdet.

Eine Wiederinbetriebnahme nach einem Totalausfall ist aus heutiger Sicht praktisch nicht mehr mdéglich.

Bei einem Ausfall des Verkehrsrechnersystems wiirden zentrale Funktionen der Verkehrssteuerung nicht mehr
verflgbar sein:

- Stérungsmanagement / Stérungsweiterleitung von Signalanlagen
- Archivierung der Betriebs- und Stérungsmeldungen
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- Makroskopische Netzsteuerung soweit verfligbar

- Visualisierung der Signalisierungszustanden

- Verkehrsmesswerte / Archivierung / Auswertung

- Zentrale Bedienung und Steuerung der Signalanlagen

Wir empfehlen deshalb dringend die Aktualisierung (Update) der zentralen Komponenten des
Verkehrsrechnersystems in Ravensburg.

Auf Grund des kritischen Zustandes lhres Verkehrsrechnersystems sagen wir Ihnen eine sehr kurze
Ausfiihrungszeit fir das Update zu.

Gerne beraten wir Sie hierzu in einem personlichen Gesprach.

Anlagen:

Ubersicht Lieferzeitraume
Abkiindigungsschreiben

Mit freundlichem GruR

Siemens Aktiengesellschaft
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